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지난 2022년은 전 세계가 위드 Covid-19로 접어들었으나, 러시아-우
크라이나 전쟁 등 불확실성이 고조되어 고물가, 고금리 현상 등 경영
환경이 악화된 한 해였습니다. 이런 상황에도 불구하고 기업 경영활동 
전반에 대한 사회의 요구가 지속적으로 높아지고 있으며, DT·AI·ESG 
중심의 산업 구조 재편도 이뤄지고 있는 현실입니다.

SK네트웍스는 사업형 투자회사로의 전환을 추진함과 동시에, ESG를 
중심으로 기존 사업 모델을 강화하고 다양한 이해관계자들의 지속적
인 행복 창출을 위해 새로운 모멘텀을 확보하고자 꾸준히 노력해 왔
습니다. 

2022년 기후변화에 보다 적극적으로 대응하기 위해 Net Zero 2040 
로드맵의 감축방안을 구체화하여 SBTi에 가입했으며, 태양광 발전
설비 투자 및 EV100 실행, 환경경영시스템 인증(ISO 14001)을 획득
했습니다.  

SK매직은 고객에게 다양한 친환경 제품을 선보여 왔습니다. 우수한 
기능으로 환경에 기여하는 음식물 처리기 ‘에코클린’을 출시하고, 친
환경 플라스틱 소재를 적용한 Green Collection(공기청정기, 정수기) 
제품군을 확대했습니다. 또한 ZWTL Gold 등급 확보(폐기물 재활용
률 96%)와 Zero 플라스틱 추진을 위한 PACT 가입 등을 통해 친환경 
행보를 가속화하고 있습니다.

SK렌터카는 고객에게 새로운 전기차 이용 경험을 제공하는 ‘제주 에코
라운지’를 오픈했으며, 국내 최대 규모의 ‘EV Park 제주’ 조성을 진행
하는 등 전기차 BM으로의 전환 속도를 높이고 있습니다. 이와 함께 
2022년 정부로부터 전기차 온실가스 감축 실증 사업을 승인 받았으며, 
2023년에는 온실가스 상쇄제도(탄소배출권) 외부사업 인증을 추진
하여 전기차를 이용하는 고객에게 혜택을 제공하는 방안도 마련하고 
있습니다.

워커힐은 친환경 호텔로의 전환을 가속화하기 위해 일회용품 사용을 줄
이고 친환경 소재를 적용한 상품과 서비스를 확대하고 있으며, 중수 설비 
투자를 통한 용수 사용량 감축(재활용률 증대) 등을 실천하고 있습니다.

SK네트웍스서비스는 2022년부터 태양광 발전 사업자로서의 입지를 
확보해 나가고 있으며, 민팃은 환경부와의 지속 가능한 협업 체계를 
구축하고 다양한 SE(사회적 기업) 생태계와의 협업을 추진하며 시각
장애인 검안기, 점자 학습기 등 ICT 자원 재활용 기반의 BM을 확대
하고 있습니다.

또한, 민간 전기차 급속 충전 1위 사업자인 SK일렉링크를 인수했으며, 
글로벌 이슈인 환경과 사회 문제를 해결코자 인공지능, 대체 가죽, 
트랙터 무인자동화 솔루션 등 선제적인 투자도 지속적으로 해나가고 
있습니다. 

SK네트웍스는 ESG 경영의 기반인 이사회 중심 경영을 위해 이사회 산하 
3개 전문 위원회(인사, ESG경영, 감사)를 운영하고 있습니다. 2022
년부터 이사회의 독립성, 다양성, 전문성과 관련된 이사회 운영 평가를 
실시하여 그 결과를 투명하게 공개하고 있으며, 부패방지경영시스템 
인증(ISO 37001)을 획득했습니다.

더불어 2022년 5월 UNGC 가입 이후 구성원의 행복과 인권을 적극
적으로 지지하기 위해 9월 인권 선언을 했으며, 협력사 교육 지원 및 
다양한 동반성장 프로그램 운영을 통해 지속 가능한 공급망 조성에도 
앞장서는 등 ESG 경영 범위의 확대도 강화하고 있습니다.

이와 같이 SK네트웍스는 앞으로도 기업의 사회적 책임을 다 하는데 
주력할 것이며, 모든 의사결정이 ESG 경영방침에 기반해 이뤄지는 
구조가 정착될 수 있도록 지속적으로 노력해갈 것입니다. 이를 통해 
지속 가능한 기업으로의 입지를 강화하고 선한 영향력을 확대하여 
다양한 이해관계자와 구성원 모두가 행복할 수 있도록 기여하겠습
니다.

지속 가능한 미래를 향한 SK네트웍스의 진정성 있는 행보에 이해관계자 
여러분의 아낌없는 관심과 지지를 부탁드립니다.

감사합니다.

CEO 메시지
CEO 메시지

기업 개요ESG 경영을 기반으로 
지속 가능한 가치를 만들고,

고객과 이해관계자들을 행복하게 만드는 
기업이 되겠습니다.

“

”

SK네트웍스 대표이사 사장  이 호 정 
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기업 개요

SK네트웍스는 1953년 4월 8일 한국전쟁의 폐허 속에서 대한민국 경
제의 새로운 신호탄을 울리며 탄생하였습니다. 대한민국 재건의 현장
에서부터 지금까지 70년 동안 국민들에게 꿈과 희망을 주며 고객 가
치를 실현하고 있는 SK네트웍스는 사명에 걸맞게 다양한 비즈니스와 
모든 이해관계자를 연결하며 경제적 가치를 넘어 사회적 가치를 창출
하기 위해 끊임없이 노력하고 있습니다. 
SK네트웍스는 작은 직물회사에서 시작해 시대와 산업 변화에 발맞
춰 패션, 무역, 에너지 도/소매 및 자동차 경정비, 정보통신 유통, 호
텔, 가전 및 자동차 렌털 사업 등으로 사업모델을 전환하며 지속적인 
도전과 개척의 시간을 거쳐왔습니다. 이후 디지털 전환, Web3, 지속
가능성 영역 등 미래 유망 사업에 대한 투자를 중심으로 포트폴리오
를 확장하는 것과 동시에 투자 관리 체계를 업그레이드해 지속 가능
한 사업형 투자회사로의 전환을 가속화하고 있습니다.

SK네트웍스

매출액 9조 6,664 억 원

대표이사* 이호정

본사 주소 서울특별시 종로구 청계천로 85, 삼일빌딩

설립일 1953.04.08

주요 자회사 SK렌터카, SK매직, SK네트웍스서비스 등

홈페이지 https://www.sknetworks.co.kr/

(2023년 3월 기준) (2022년 사업보고서 기준)

* 2023년 3월 기준

1953-1973
태동기

1974-2002
성장기

2003-2022
도약기

1953	 선경직물 회사 창립
1962	 업계 최초 레이온 직물 홍콩 수출
1963	 금탑산업훈장 수훈

1976	 수출 1억불탑 수상 
	 ㈜선경, 종합무역상사로 지정
1980 	 대한석유공사 인수
1998	 SK상사로 사명 변경
2000	 SK글로벌 출범 
	 (스피드메이트, SK유통 합병)

2003	 SK네트웍스로 사명 변경
2009	 워커힐 호텔 합병
2011	 휴대폰 누적 판매량 1억 대 돌파
2014	 SK렌터카 론칭
2016	 동양매직 인수
2018	 휴대폰 누적 판매량 1.5억 대 돌파
2019	 AJ렌터카 인수
2020	 SK렌터카 통합법인 출범
2021	 민팃, 카티니 분사
2022	 에스에스차저 인수        
	 SK일렉링크로 사명 변경(2023)

9조 
6,664억 원
(2022년 SK네트웍스 

연결 기준)

SK렌터카

16.7%

SK네트웍스
서비스

4.9%

스피드메이트

4.3%
워커힐

2.4%

정보통신

41.9%

트레이딩
사업부

18.7%

SK매직

11.1%

CEO 메시지

기업 개요

SK네트웍스 성장 과정

사업별 매출 비중

https://www.sknetworks.co.kr/
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SK렌터카

모빌리티 라이프의 혁신

SK렌터카는 국내 렌터카 업계를 선도한 업력의 전문지식과 노하우
를 기반으로 차별화된 ‘Car Care Life 서비스’, ‘디지털 기술 기반 
BM(Business Model)’ 등을 통해 모빌리티 서비스의 혁신을 주도
하고 있습니다. 또한 고객가치를 최우선으로 새로운 경험을 제공하
기 위하여 탄 만큼만 내는 합리적인 지불 서비스 ‘타고페이’, 온〮오프
라인을 연계한 ‘O2O 차량 관리 서비스’와 함께 충전, 주차, 세차와 같
은 전기차 운영에 필수적인 요소를 제공하는 전기차 특화 서비스 'EV 
Link' 개발 및 렌털 시장 개척 등 강력한 성장 동력 발굴에 집중하고 
있습니다. SK렌터카는 한 걸음 더 나아가 온라인 플랫폼 비즈니스 혁
신을 통해 ‘Data-driven O2O Mobility Service Provider’로 거듭
나고자 합니다. 그리고 'Move. Better. SK렌터카'의 슬로건에 걸맞게 
모든 이해관계자가 더 진보된 모빌리티 라이프를 누릴 수 있도록 국내 
170여 개 거점 네트워크를 바탕으로 기존 렌터카 비즈니스 영역을 넘
어 디지털 기술 고도화, 데이터 분석을 통한 고객 확대, 서비스 개선 등
을 강화해 나가겠습니다. 

SK매직

생활 가전 렌털 시장 리딩 컴퍼니

SK매직은 1985년 창립 이래 지금까지 차별화된 기술력과 고객 친
화 서비스를 바탕으로 국내 생활가전 시장의 트렌드를 이끌고 있습
니다. 고객의 더 건강하고, 편리한 일상을 친환경적으로 제공하기 위
해 시작된 맞춤형 생활 구독 서비스는 SK매직의 차별화된 경쟁력이 
되었습니다. 가전을 넘어 매트리스 사업영역까지 확장하였으며, 시장 
선도를 위해 슬립테크 접목, 워커힐 제휴 등 신제품 개발에 집중하고 
있습니다. 또한, SK매직 상품을 더욱 다양한 방식으로 이용할 수 있
도록 정기 구독, 공간케어 서비스 등을 출시하였습니다. 이를 통해 더
욱 위생적이며 안전한 생활환경을 조성하고, 고객 삶의 질을 향상시
키는 진정한 Home Life Curation Company가 될 것입니다. 앞으
로도 SK매직은 빠르게 변하는 생활 가전 문화에 대응할 수 있도록 기
술에 대한 투자를 아끼지 않고 CS역량을 강화하여 국내를 넘어 글로
벌 시장까지 선점하겠습니다.

매출액 1조 274억 원

대표이사* 윤요섭

본사 주소 서울특별시 종로구 청계천로 85, 삼일빌딩

설립 연도 2016년 (최초 설립 : 2013년) 

사업내용 가전제품 제조, 판매 및 렌털

홈페이지 https://company.skmagic.com/

(2022년 사업보고서 기준)

매출액 1조 2,475억 원

대표이사* 황일문

본사 주소 서울특별시 종로구 청계천로 85, 삼일빌딩

설립 연도 2020년 (최초 설립 : 1988년) 

사업내용 자동차 렌털

홈페이지 https://company.skcarrental.com/

(2022년 사업보고서 기준)

기업 개요 - 자회사

* 2023년 3월 기준* 2023년 3월 기준

CEO 메시지

기업 개요

https://company.skcarrental.com/
https://company.skmagic.com/


https://www.sknservice.com/
https://www.mintit.co.kr/


https://skelectlink.co.kr/
https://www.tire-pick.com












































https://www.sknetworks.co.kr/upload_skn/SKN%20%ED%98%91%EB%A0%A5%EC%82%AC%20%ED%96%89%EB%8F%99%EA%B7%9C%EB%B2%94.pdf
https://www.sknetworks.co.kr/upload_skn/csr/ESG%20Guideline_K.pdf
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2023년  70% 감축  
2027년  87% 감축 
2030년  100% 감축

워커힐 플라스틱 사용량 감축 계획*

* 고객 제공 포장재, 객실 내 Amenity 등 일부 품목 대상

▽  친환경 패키징 및 제품 전략

SK매직 워커힐

  
   ・유통환경 품질 Test를 통한 
      포장 효율성 기준 변경 

      - 불필요한 과대 포장 요인 제거
      - 포장재 사양 공용화 등

  ・친환경 포장재 사용

      - ‘에코미니 정수기 Green 41’에 
EPS 패드를 제거하고 
100% 종이 포장재 사용

  ・다회용 포장재 사용 검토

      - 재활용이 용이한 EPS 소재를 이용한 
다회용 포장재 개발 진행 중

  
・친환경/생분해 소재 변경

   - 종이 포장재와 천연 식물성 겔을 이용한 
     친환경 보냉재
   - 생분해 비닐 활용한 친환경 봉투 및 
     종이 소재의 런드리백
   - BIO 병생수(생분해성 용기) 교체로 
     일반 병생수 대비 탄소배출 40% 감축
     (Scope 3 월 1톤 저감 효과)

・다회용품 전환

   - 실리콘을 활용한 다회용 코스터
   - 대용량 디스펜서 사용
   - 호텔 폐린넨을 재활용한 손수건 사용으로 
     종이 핸드타올 대비 탄소배출 90% 감축
     (2022년 10월 한정)

 

2022 연간 EPS 패드 67톤, 
카톤박스 127톤 절감 2022년 기준 전환율 100%

활동      

성과     

ZWTL(Zero Waste to Landfill) 검증 취득 및 등급 향상
SK네트웍스는 폐기물 관리 수준을 높이고자 매년 ZWTL 검증 대상을 확대함으로써 등급 향상을 추진하
고 있습니다. 특히, 2021년에는 워커힐 호텔앤리조트에서 호텔 대상 ZWTL 검증을 취득하였으며, 2022
년에는 SK매직이 화성공장 대상 ZWTL 검증 및 Gold 등급(재활용률 96%)을 획득했습니다.

PACT(Plastic ACTion) 가입
SK네트웍스의 워커힐 호텔앤리조트(2021년 9월)와 SK매직(2022년 11월)은 해당 사업장에서 사용/생산
된 플라스틱으로 인한 해양 오염이 생물종다양성 및 해양 생태계에 미치는 영향을 줄이기 위해, 플라스틱 
사용을 효율적으로 감축시키고자 하는 이니셔티브인 세계자연기금(WWF)의 PACT(Plastic ACTion)에 
가입하였습니다. 이에 따라 각 사업장은 플라스틱 감축 선언 및 감축 계획을 제출하였고, 향후 각 사업장
은 감축 계획에 맞춰 제품의 상품성 및 서비스를 유지하는데 불필요한 일회용 플라스틱을 지속가능한 대
체제 및 재활용 플라스틱으로 전환하고자 하며, 친환경 소재 연구개발 활동을 지원하며 지속적으로 순환
경제에 기여하고자 합니다.

자원순환 BM으로 재활용 문화 확산
SK네트웍스는 4R(Reduce, Reuse, Recycle, Recovery) 사업을 기반으로 자원순환에 대한 인식 확산에 
힘쓰고 있습니다.민팃은 전국민 폐휴대폰 수거 캠페인과 민팃 ATM 설치 확대(2022년 말 기준 5,600여
대)를 통해 중고폰의 재사용을 촉진하고 폐기된 제품을 다른 제품의 부품이나 원자재 등으로 재활용하고 
있습니다. 그리고, 고객사의 불용 IT 장비에 대한 자산 실사, 데이터 삭제 및 매각 등 체계적인 컨설팅과 솔
루션을 제공하는 ITAD* 사업 등을 통해 진정한 ‘순환 경제’ 경험을 제공합니다. 또한, SK네트웍스서비스는 
소형가전, ICT Device의 E-Waste** 처리, 재활용할 수 있는 Recycling Center 사업을 통해 친환경 자원 
재순환 사업으로 영역을 확장해 가고 있으며, 스피드메이트사업부는 수입차 ECO 부품*** 유통 사업 운영 
및 폐타이어 재활용 사업 추진을 진행하고 있습니다.
* ESG성과 창출 Case 1      
** ESG성과 창출 Case 5    
*** ESG성과 창출 Case 7   

Environmental

E – 용수 및 자원순환
E – 청정기술

Social

Governance

E - 용수 및 자원순환

▽  플라스틱 감축량 목표 (PACT 제출 기준)

2023년  10% 감축  
2027년  15% 감축 
2030년  21% 감축

SK매직 신재 플라스틱 사용량 감축 계획
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SK네트웍스는 인권 관련 리스크를 감독하기 위해 SHE(안전수칙관리), HR(근로조건관리), SV(인권 관련 
외부전문기관과의 커뮤니케이션), 정보보안(개인정보관리)팀을 조직하고 있습니다. CEO, 각 자회사 대표 
및 C-level 임원이 참석하는 전사ESG추진위원회에서는 인권 이슈(인권 경영 필요성 및 인권 실사 결과 
보고, 인권 로드맵 등)를 주기적으로 보고 논의하고 있으며, 인권 관련 현황 파악, 목표설정을 통해 구체적인 
실행계획을 수립합니다. 이 외에도 이사회 규정을 통해 법령에서 보고하도록 하는 사항 및 중대한 사항에 대
하여 정기 이사회에서 보고할 수 있는 체계를 명문화하고, UNGC 가입을 통해 교육세션 참가기회 및 글로벌
트렌드 정보 등을 제공받아 인권 관련 리스크를 감독하기 위한 역량을 강화하고 있습니다. SK네트웍스는 
홈페이지 내 인권정책과 인권경영선언문을 통해 인권 관련 목표 및 관련 이해관계자를 구체적으로 명시
하고 있으며, 이에 따라 2022년에 실시한 인권위험평가에서 모든 이해관계자를 고려하였습니다.

SK네트웍스는 UN 등 인권 및 노동 관련 국제기구에서 요구하는 원칙에 기반하여 2021년 ‘SK네트웍
스 인권 정책’을 제정하였으며, 2022년 전 구성원이 참여하여 인권경영선언을 하였습니다. 인권침해를 
예방하고 관련 리스크를 관리하기 위해 세계인권선언(UN Universal Declaration of Human Right) 
및 UN 인권위원회의 ‘기업과 인권에 대한 지침(UN Guiding Principles on Business and Human 
Right)’, 국제노동기구 헌장 등 국제 가이드라인을 반영하였으며, 이를 인권 및 노동과 관련된 모든 정책
에 반영하고 있습니다. 직장 내 괴롭힘 등의 고충처리를 위해 사내 인트라넷 활용 상담을 제공하고, 정기
적으로 인권영향평가를 실시하여 안전하고 건강한 일터를 만들어 나가고 있습니다. 또한 인권경영 프레
임에 기반하여 설계된 구성원 8대 의무교육(산업안전보건, 장애인인식개선, 윤리경영, 퇴직연금, 개인정
보보호, 공정거래, 성희롱예방, 내부회계관리제도)을 통해 인권경영 실천을 위한 기반을 다지고 있습니다. 
SK네트웍스는 2022년부터 UNGC(UN Global Compact)에 가입했으며 지속가능한 사회를 구현하기 위한 
UNGC의 10대 원칙의 이행을 위해 노력하고 있습니다. 인권, 노동, 환경과 반부패에 관한 UNGC의 10대 
원칙을 반영하여 인권 관리 및 실사 프로세스를 운영하고 있으며 UNGC 한국협회에서 개최하는 간담회/
세미나 등에 적극적으로 참여하고 있습니다.

S - 인권

지배구조 전략 

▽

SK네트웍스 인권경영선언문

▽
인권 경영 주요 활동   

인권경영
시스템

고충처리 
매커니즘

정책개발

인권
영향평가

Environmental

Social

S – 인권
S – 안전보건
S – 정보보안 및 고객정보보호
S – 지역사회 및 SE생태계 지원
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인권 리스크 도출 및 개선
인권 인식 조사를 위해 내부 구성원을 대상으로 설문조사를 실시하고, 외부 전문가를 통해 인권 리스크를 
평가하고 있습니다. UN 인권위원회의 ‘기업과 인권에 대한 지침(UNGP)’과 SK네트웍스의 사업 영역을 
반영한 체크리스트를 개발하였으며, 5개 영역 총 156개 항목에 대해 제3자 기관에 의한 신뢰성 및 실효성 
검토를 진행했습니다. 또한 평가 결과에 따라 인권 리스크를 파악하고, 각 부서 담당자와 협의하여 인권 
리스크 도출 및 개선과제를 마련하였습니다.

인권영향평가
구성원의 인권 인식 파악 및 개선과제 도출을 위해 2022년 첫 인권영향평가를 실시하였습니다. 인권 실사 
체크리스트를 바탕으로 내부 업무담당자 자체평가 후 외부 전문위원의 실사를 진행해 개선 사항을 도출
하였습니다. 또한 인권영향평가 프로세스는 기존 리스크 평가, 개선사항 도출, 실효성 검토, 시정 조치 
단계 중 시정 조치 단계에 집중하여 개선을 하고자 합니다. 특히 ‘기업과 인권에 대한 지침(UNGP)’ 프레
임워크에 맞는 인권 정책의 개정 및 인권시스템 구축을 위해 외부 전문가의 지원 영역을 확대하여 전문성
을 강화할 예정입니다. 

2022년 5월 10일부터 15일까지 진행된 인권영향평가에 총 222명의 구성원이 무기명 형태로 참여하였으며 
해당 평가에서 구성원들은 회사의 인권보장 수준에 대해 83.3%가 우수한 편으로 인식하고 있고, 업무 수행 
시 인권을 고려하는 비율이 92.3%로 국내 기업 평균(약 50%) 대비 매우 높은 편이었습니다. SK네트웍스는 
인권영향평가를 통해 도출된 개선과제 중 우선 순위를 고려하여 인권선언을 최우선 과제로 선정, CEO의 
서명, 제개정일이 표기된 인권 선언문을 홈페이지에 게시하였습니다.
2023년에는 인권 정책 개정, 인권 교육 프로세스 정립, 고충처리 매커니즘 강화 등 인권경영시스템을 구축
하고, 유관부서간의 협업 시스템을 통해 관련 업무를 재정의하고 과제를 도출하여, 실효성있는 개선 조치를 
실행하고자 합니다. 

또한 자체 정립한 인권보호 목표 및 달성 로드맵에 의거하여 단계적으로 협력사 및 일반 고객, 지역 사회
까지 인권영향평가 범위를 확대하는 등 인권경영 체계를 지속적으로 고도화해 나가겠습니다.

인권 고충 처리 채널 운영
SK네트웍스는 직장 내 괴롭힘 등의 구성원 고충 처리를 위해 사내 인트라넷을 통한 윤리경영 제보, 사내 
고충 상담 프로그램을 운영하고 있습니다. 구성원은 상시적으로 고충 상담 프로그램에 접근이 가능하며 
고충 접수 확인 시 ①고충 내용 및 원인 조사, ②조치 계획, ③ 해결방안 Feedback, ④결과 최종 통보의 
4단계에 걸쳐 처리됩니다. SK네트웍스는 고충 처리 과정에서 구성원의 익명성 보장과 보호조치를 최우선 
사항으로 고려하고 있으며, 고충 접수/처리 건수(2022년 접수 2건/처리 2건, 처리율 100%)를 투명하게 
공개하고, 구성원에게 관련 교육을 시행하여 재발 방지를 위해 노력하고 있습니다.

지표 및 목표

구성원 다양성 제고
SK네트웍스는 공정하고 차별없는 고용을 위해 근로자 다양성을 지속 확보하고자 장애인 구성원 비율을 
3.1% 이상 유지/관리하는 것을 목표로 하고 있습니다. 해당 지표는 ESG핵심지표를 통해 2021년부터 관리
하고 있으며, 2022년 3.2%*까지 확대하였습니다. 2023년에는 2022년을 상회하는 지향점(법정의무고용
률 3.1% 초과)을 목표로 자회사까지 범위를 확대하여 관리할 예정입니다.  
* SK네트웍스 장애인 고용공단 제출 기준

인권 경영
SK네트웍스는 구성원의 인권을 보호하기 위한 인권 경영 체계를 구축하고, 2027년까지 인권 경영 고도화를 
위한 중장기 로드맵을 수립하여 관리해 나갈 예정입니다.

▽  인권영향평가 프로세스

▽  인권 경영 로드맵

리스크 관리

리스크평가 개선사항 도출실효성 검토 개선 이행 및 모니터링

구성원 대상 인권실태 설문 
및 체크리스트 점검 통한 
자체평가 실행

외부기관을 통한 신뢰성 
및 실효성 검토

인권 리스크 검토 및 
취약대상 선정

인권 리스크 개선 활동 추진 및 
지속 모니터링

・구성원 인권 실사 진행
・인권 영향 평가/리스크 진단
・인권 리스크 진단 결과를 통한 
	 취약점 진단 및 개선
・인권 경영 프로그램 확대

・인권 경영 성과 공개
・그룹 멤버사, 파트너사 및 
	 국내외 인권 기구와의 
	 인권 정책, 경영방침 교류, 
	 공감대 확산
・인권 정책/대외 인정

・인권 경영 시스템의 글로벌 
	 공급망 확대
・파트너사 인권 정책/실사 
	 체계 정립 지원
・글로벌 BP 수준으로 
	 인권정책 심화/발전 

S - 인권

Environmental

Social

S – 인권
S – 안전보건
S – 정보보안 및 고객정보보호
S – 지역사회 및 SE생태계 지원

Governance

2023 인권 경영 시스템 구축 2025 인권 경영 외부 확대 2027 인권 경영 고도화
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대기업의
사회적 책임

・그룹의 사회공헌 방향과 Align 되어 있는가?
・Safety Net 확보를 위해 필요한 것인가?

(긴급재난 사항 포함)
・사회적 기업 생태계 지원에 도움이 되는가?

(ESG핵심지표 연계)

SK네트웍스 
사회공헌
정체성

・BM 또는 사업장 관련 지역사회와 연계되는가?
・취약계층(노인, 어린이, 장애인)을 대상으로 하는가?
・전통으로 계승할 가치가 있는 활동인가?

(SK네트웍스가 해야만 하는 이유가 있는가?)

Risk Mgmt. ・신뢰할 수 있는 단체인가?
(공익법인(지정기부금단체) 여부)

SK네트웍스는 ESG 경영 활동의 내재화를 가속화하고, 전사 ESG 전략과 사업 전략의 방향성 연계 등을 
검토, 심의하고 결정하기 위해 전사ESG추진위원회를 설치하여 운영하고 있습니다. 지속경영본부장을 
위원장으로 선임하고 있으며, CEO, 사업총괄 사장, 기획재무본부장, 기획담당, 재무담당, HR담당, 감사담당 
등이 위원, SV담당이 간사로 구성되어 있습니다. 위원회는 격월 1회 개최를 원칙으로 하고 필요 시 수시
로 개최하고 있으며, 지역 사회를 지원하고 취약 계층을 보호하는 활동의 기부금 집행, ESG 중요도에 따른 
Resource 배분, 다양한 이해관계자와의 Communication 방안 및 ESG 관련 기타 안건들을 논의하고 
있습니다.

SK네트웍스 사회공헌 추진체계
SK네트웍스는 ‘행복한 참여, 행복한 상생, 행복한 변화’라는 사회공헌 추진체계를 기반으로, 다양한 사회
공헌활동을 추진하며 지역사회 전체에 더 나은 변화를 만들고자 노력하고 있습니다. 기업의 사회적 책임을 
강화하고 SK네트웍스만의 Identity가 결합된 활동을 ‘행복+’로 정의하고, ‘기부금 집행’과 ‘봉사활동(프로
보노 포함)’ 프로그램으로 구분하여 시행하고 있습니다. 사업별로 특화된 조직 활동과 더불어 구성원 개개
인의 자유로운 사회공헌활동을 장려하여 자발적인 사회공헌활동을 추구함은 물론, 지역사회, NGO, 정부 
등 다양한 이해관계자와의 파트너십을 통해 그 영역을 넓혀감으로서 지역사회의 지속가능한 성장을 지원
하고 선한 영향력을 확대해 나가고자 합니다.

S - 지역사회 및 SE생태계 지원

지배구조 

전략 

▽ 사회공헌 추진방향

행복한 참여

전 구성원이 자발적, 
의욕적으로 자원봉사 참여

행복한 상생

지역사회, NGO, 정부 등과 
긴밀한 파트너 관계를 유지

서로의 역량, 노하우 공유를 
통한 사회공헌활동 Upgrade 
실천

행복한 변화

취약계층 문제를 일시적, 
자선적 차원이 아닌 
체계적인 자립지원을 통해 
근본적인 사회 변화 추구

추진 체계

기부금

봉사활동
(프로보노 포함)

추진 기준 활동 구성

Environmental

Social

S – 인권
S – 안전보건
S – 정보보안 및 고객정보보호
S – 지역사회 및 SE생태계 지원

Governance

▽  사회공헌활동 의결과정

➀ 활동계획서 제출
(사회공헌활동 발의부서)

➃ 승인 후 실행
(해당 본부/사업부/담당/

센터 내 관리부서)

➁ 활동계획서 검토
(실무자 및 위원)

➄ 점검 및 평가
(책임관리부서 : SV추진팀)

➂ 의결 및 승인 
(전사ESG추진위원회 및 이사회)

➅ 위원회 결과 보고
(책임관리부서  : SV추진팀)
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생활 속 SV실천 강화
SK네트웍스는 2021년부터 구성원 인당 사회공헌활동 20시간을 목표로 지역사회와 취약계층을 위한 다양
한 온/오프라인 프로그램을 진행하고 있습니다. 2022년에는 언택트 활동, 줍깅, 헌혈 뿐만 아니라 명동밥
집 배식 봉사 등의 오프라인 봉사활동을 진행하여 인당 16.3시간을 달성하였습니다. 2023년에는 창립 70
주년을 기념하여 해당 일 총 332명의 구성원들이 총 1,567시간의 봉사활동에 참여한 '지구 네트워킹(지역
사회와 구성원의 사회공헌 네트워킹) 프로젝트'를 진행하였으며 이외에도 다양한 프로그램 기획/제안을 통
해 구성원의 참여를 독려하고 있습니다.  또한, 구성원의 생활 속 SV 실천을 위해 2021년부터 ‘행가래’ 앱*
을 활용하고 있습니다. 구성원들은 앱을 통해 계단 이용, 텀블러 사용, 전원 끄기 등의 탄소 감축 활동 뿐만 
아니라 헌혈, 줍깅, 언택트 봉사활동 등의 사회공헌활동, 지구의 날, 물의 날 등을 기념하는 지구 행복 프로
젝트, 4Up 챌린지 활동** 들을 인증하며 일상 생활에서의 사회적 가치 창출 활동에 참여하고 있습니다. 각 
활동에 따라 SV포인트, SV리워드를 지급하며, 등급에 따른 레벨 부여를 통해 구성원들의 참여를 독려하고 
있습니다. 2022년 465명의 구성원이 월평균 20,979건의 활동에 참여하였으며, 이로 인한 탄소 감축량은 
총 36톤, SV 창출액은 총 1억 8백만원입니다. 앞으로도 정기적인 온/오프라인 활동 운영 지원을 통해 구성
원 참여 기반 생활 속 SV실천 문화를 형성해 나가고자 합니다.

* '행복(幸)을 더하는(加) 내일(來)을 만들자'는 의미를 담은 ESG 실천 앱  
** 4Up 챌린지 활동 : 신기업가정신을 실행하는 SK네트웍스만의 챌린지로 

  Green Up, Community Up, Culture Up, Competency Up 각 4개의 분야에 총 9가지 활동으로 구성   

지표 및 목표

S - 지역사회 및 SE생태계 지원

Environmental

Social

S – 인권
S – 안전보건
S – 정보보안 및 고객정보보호
S – 지역사회 및 SE생태계 지원

Governance

SE생태계 지원 개선성과 측정 및 모니터링
SK네트웍스는 Business를 통한 사회문제 해결 및 사회적 가치 기반의 BM 혁신을 추구하고 있으며 이를 
통해 SE생태계를 지원하고자 합니다. 특히, Safety Net 확보, 미래 성장 가능한 취약계층 지원(청소년 교
육, 소상공인 지원), 사업장과 연관 있는 지역사회 문제 해결 등을 위해 꾸준히 노력하고 있으며 개선성과를 
지속적으로 모니터링하고 있습니다. 또한 사업 운영 과정에서 동일한 목표를 가진 사회적 기업과의 협력관
계 구축 및 상생을 추구하며, SK네트웍스 구성원의 전문성을 기반으로 한 역량 지원을 통해 사회적 기업의 
자립을 지원하고 함께 Business를 혁신할 수 있는 기회를 만들어가고 있습니다.

목표 로드맵 및 향후 계획
SK네트웍스는 2025년까지 전문적 봉사활동 범위를 확대함과 동시에 비즈니스 모델과 연계한 지역사회 
지원 프로그램을 계획하고 있습니다. 이를 위해 내부 정기 설문조사를 통해 구성원의 의견을 반영하는 등 
지속적으로 사회공헌활동을 개선해 나가겠습니다. 스피드메이트와 함께하는 장애인 무상 차량 점검, 워커
힐의 가정간편식 및 김치 기부, ICT 취약계층 아동을 위한 꿈나무 사업, 정기적인 헌혈 및 SE생태계 지원 등 
사회적 책임과 사업 정체성에 부합하는 활동을 펼쳐나가겠습니다.

▽  지역사회 및 SE생태계 지원 로드맵

2023 2024~2025 2026~

사회공헌체계 Upgrade 사회공헌활동 실행력 강화 사회공헌활동 통한 
당사 Brand 제고

구성원 봉사활동 시간 인당 20h 인당 20h 인당 20h 이상

사회공헌활동 Impact 측정 측정 항목 개발 측정 고도화 -

SE생태계 지원 지원 방안 수립 지원 확대 및 성과 측정 지원 방안 및 성과 고도화

프로보노 참여 자회사 확대 참여 SE기업/구성원 확대
BM 연계 성과 창출 BM 연계 성과 창출 확대

내외부 이해관계자 협업 그룹 내 협의체/Alliance 참여 그룹 내 협의체/Alliance 참여 외부 이해관계자와의 협력	
모델 확보(공공기관, NGO 등)

창립 70주년 기념 지역사회 공헌활동(민팃숲 복원 및 외래식물 제거)

SE생태계 지원 세부 사업 Click

https://www.sknetworks.co.kr/sustainable/csrSocial09.do
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이사회 운영 체계 확립

SK네트웍스는 당사의 경영활동을 통해 경제 발전과 사회적 가치가 창출될 수 있도록 건전한 지배구조 
확립을 최우선 과제로 인식하고 있습니다. 이를 위해 ‘이사회 중심 책임경영’이라는 기본 원칙을 세우고, 
ESG경영위원회 등 이사회 내 3대 위원회*를 중심으로 이사진에게 정확하고 충분한 경영 정보를 적시에 
제공하고 있으며, 사외이사 간 사전 논의를 거쳐 회사의 중요한 의사결정이 투명하게 이루어질 수 있도록 
노력하고 있습니다.

* ESG경영위원회, 인사위원회, 감사위원회

이사회 구성 및 독립성
이사회는 SK네트웍스의 최고 의사결정기구로서 회사의 경영 전반의 주요 정책을 결정합니다. 독립적인 
이사회 운영과 의사 결정을 위해 2023년 3월 기준 전체 이사 총 8인 중 5인을 사외이사로 구성하고 있습
니다. 이사회 독립성 확보를 위해 대표이사와 이사회 의장을 분리하여 선임*하고 있으며, 2019년부터는 
사외이사를 이사회 의장으로 선임하고 있습니다.

* 2009. 03. 13 ~ 2014. 03. 12 대표이사와 이사회 의장을 분리하여 선임하였으며, 2016. 03. 18부터 대표이사와 이사회 의장을 
  다시 분리하여 선임

▽ 이사회 조직도

G - 이사회

주주총회

이사회

감사위원회

기타비상무이사 1인
사외이사 3인

인사위원회

이사회사무국

감사담당기획담당HR담당

사내이사 2인
기타비상무이사 1인

사외이사 5인

사내이사 2인
기타비상무이사 1인

사외이사 5인

사외이사 3인

ESG경영위원회

・	사외이사 후보군 관리 및 
	 후보 추천
・	대표이사에 대한 평가/
	 연임 및 보상 규모에 대한 
	 심의
・	대표이사 후보군 관리 및 
	 후보 추천

・	주요 이사회 부의사항에 
	 관한 사전심의
・회사의 전략 등에 관한 토의
・ESG 정책 및 성과에 관한 
	 토의

・	업무 집행에 대한 
	 적법성 감사
・재무 활동의 건전성/타당성 
	 감사
・내부통제 시스템 평가
・외부감사인 감독
	 (선임·변경·해임 포함)
・	감사결과 시정 사항에 대한
	 조치 확인

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
G – 리스크 관리
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SK네트웍스는 이사회의 다양성과 전문성, 독립성을 높이기 위해 노력하고 있습니다. 이사회 구성인원 총 
8명 중 사외이사는 5명이며(전체 이사의 63% 이상) 사외이사를 의장으로 선임하여 이사회의 독립성을 
강화하였고, 특히 2021년에는 여성 이사를 선임하여 성별 다양성을 확보하였습니다. ESG 경영을 회사 경영 
전략의 중심에 놓고 회사와 사회의 지속가능성을 증진하기 위해 이사회 내 ESG 논의의 질적·양적 수준을 
높이고 논의 대상 안건의 범위를 확대할 계획입니다. 2022년 이사진의 평균 참석률은 93%로 지속적으로 
관리·개선하고자 합니다. 이사회가 회사 경영을 위한 효과적인 의사결정을 할 수 있도록 주요 현안과 미래 
전략 방향성에 대해 논의하는 워크숍을 연 2회 개최할 예정이며, 사내·외 교육프로그램 및 해외 컨퍼런스 
참가 기회를 지속적으로 제공하여 이사회의 전문 역량을 강화해 나갈 예정입니다.

SK네트웍스는 주주총회 분산 자율준수 프로그램에 참여하여 집중일 이외의 날에 정기주주총회를 개최하고 
있으며, 주주친화적인 경영활동 추진을 위해 전자투표제를 실시하고 있습니다. 전자투표제는 기업이 전자
투표 시스템에 주주 명부와 주주총회 의안을 등록하면 주주가 직접 방문하지 않아도 온라인으로 의결권을 
행사할 수 있도록 보장하는 제도로 주주의 편의성과 주주권익을 향상시킵니다. 전자투표제 외에도 SK네트웍스
는 주주영향력 확대 및 권리 강화를 위해 보통주 100,000주 이상의 주식을 소유한 주주에 대한 의결권 대리 
행사 권유, 소집공고 전 감사보고서 공개 등의 활동을 시행하고 있습니다. 
당사는 주주환원을 위해 장기적으로 안정적인 배당정책을 이행하고 있으며, 2023년 3월에 개최된 이사회를 
통해서는 자기주식 소각을 결의함에 따라 4월에 기 취득한 자기주식 12,409,382주, 발행주식 총수의 5%를 
소각 완료하였습니다. 뿐만 아니라 2023년 상반기에는 자기주식 320,671주를 당사 CEO, 사외이사 및 
임직원에게 상여로 지급하였고, 약 1,000억 원 규모의 자기주식을 3월부터 신탁을 통해 매입 중이며, 11월
까지 완료될 예정입니다. 향후에도 배당을 포함하여 주주가치 제고를 위한 다양한 방안들을 검토해 나갈 
예정입니다.

이사회 향후 방향

주주친화경영

2022년 7월 이사회 Workshop 

G - 이사회

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
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의사결정기구의 독립성과 전문성 강화
SK네트웍스는 2022년 CEO 직속의 감사팀을 이사회 산하 감사위원회 직속 조직으로 개편하여 독립성을 
강화하였습니다. 2023년에는 기존 팀 단위 조직을 임원조직으로 승격하고, 임원조직 산하 2개팀으로 확대 
운영함으로써 감사위원회 운영과 보좌 기능을 강화하고, 내부감사 기능 및 윤리경영 수준을 제고하였
습니다. 특히 감사위원회 직속 조직으로의 개편을 통해 내부감사 계획과 결과, 윤리경영실천 업무 등을 
감사위원회에 보고 및 승인받고 있으며, 감사담당 책임자의 임면에 대한 동의권과 평가권한 등을 감사위
원회가 보유하여 업무의 독립성과 객관성을 보장받고 있습니다. 또한 신규 감사위원 선임 시 회사 경영의 
전반적인 사항에 대한 빠른 파악을 돕고자 입문교육을 실시하고 있으며, 재임중인 감사위원들의 감사 전
문성을 제고하기 위해 회사의 경영관련 자료를 지속적으로 공유하고 대내외 교육과 세미나 참여 기회를 
제공하고 있습니다. 이 외에도 감사담당 소속 구성원 역시 신규 구성원에 대한 입문교육과 더불어 CIA(국
제공인내부감사사*) 자격증 등의 취득을 지원하고 대내외 교육훈련 참여를 권장함으로써 구성원의 전문
성과 윤리수준을 지속적으로 제고하고 있습니다.
 * 감사담당 내 CIA 취득자 20% (2023년 6월 기준)

윤리경영실천 목표의 수립과 실행
감사위원회 직속 조직으로서 연간 내부 감사계획, 윤리경영실천 활동의 세부 시행 계획을 연초 감사위원
회에 보고 후 승인절차를 거쳐 수행하고, 분기별 실적을 감사위원회에 보고하고 있습니다.
또한 그룹 자율·책임경영지원단의 윤리경영실천 활동 가이드를 준수하는 동시에 윤리경영실천 수준의 
객관적 평가를 위해 2022년부터 그룹 윤리경영 측정체계를 따르며, 윤리경영실천 활동 성과를 CEO의 연간 
성과평가(KPI)에 반영하고 있습니다.

▽ 윤리경영 조직도 및 역할

G - 윤리경영

지배구조 

감사팀

• 감사위원회 운영
• 연결 내부회계관리제도 운영 실태 평가
• 자정 점검 시스템 운영
• 내부신고제도 감독 및 제보조사

윤리경영팀

• 내부 감사업무 수행
• 윤리경영 교육, 윤리실천 워크숍/Survey 운영
• 윤리경영협의체 운영

이사회 산하
감사위원회

감사담당

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
G – 리스크 관리
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▽ SK네트웍스 윤리 관련 지표(2022)

지표 및 목표

목표
윤리경영 3C 시스템에 맞춰 지속적으로 다양한 윤리경영 교육 시행, 윤리실천 Survey 실시, 윤리경영
협의체 활동, 제보 조사 등을 통해 회사의 전반적인 윤리경영 역량을 향상시켜 부패 관련 위반 건이 발생
하지 않도록 관리하고 있으며, 매년 달성 목표를 상향시키고자 합니다. 

향후 윤리경영 교육대상 확대, 윤리경영협의체를 활용한 자회사 윤리경영 기반 고도화 및 자체 감사 역량 
강화, 부패방지경영시스템(ISO 37001) 인증의 자회사 확대 등을 통해 윤리경영 수준을 지속적으로 제고해 
나아가겠습니다.

G - 윤리경영

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
G – 리스크 관리

제보 관리 윤리경영 교육 윤리실천 워크숍 윤리실천 Survey

• 제보채널 접근 용이성 확보
- 본사 및 자회사 홈페이지 메인화면 내 
  제보채널 링크 제공

• 제보자 보호 규정 명문화
- 보호 규정 위반 시 조치사항을 포함하여 
  제보자 보호 규정 명문화 완료

• 제보 건수, 처리 건수 등 대외 공개

• 발견 이슈에 대한 개선조치 실시
- 2022년 총 86건 제보 접수, 조사 결과 
  총 10건의 윤리경영 위반 사례 확인, 
  관련 규정에 따라 인사/개선조치 완료

• 교육대상 범위 확대
- 2022년 6월, 협력사 구성원까지 교육대상 범위 
  확대하여 온라인 교육 실시, 
  2023년 본사 및 자회사 전체 계약직 구성원까지 
  교육대상 확대 예정

• 교육 이수율 95% 이상
- 본사 및 자/손회사 전체 이수율 95% 이상 달성
  (평균 이수율 99.2%)

• 자체 교육 주제/컨텐츠 개발
- 2023년 자체 교육 영상 컨텐츠 제작 예정

• 조직단위 참여율 100%
- 본사 및 자/손회사 전체 조직(팀) 참여 
  (구성원 총 4,108명)

• 전년 취약영역을 논의주제에 반영
- 2021년 윤리실천 Survey 결과 취약 영역이었던 
  구성원의 윤리규범 준수 영역의 향상을 위해 
  2022년 구성원 간 인격존중 미흡 및 부패방지
  경영시스템(ISO 37001) 도입을 주제로 
  윤리실천 워크숍 시행 완료
- 2023년 신규 주제 발굴 및 Agenda 반영 예정

• Survey 시행 대상 범위 확대
- 본사 및 자/손회사 총 9개사 대상으로 
  시행 범위 확대

• 응답률 80% 이상
- 본사 및 자/손회사 전체 응답률 79.7% 
  (5개사 80% 이상/4개사 80% 미만)

• Survey 내 자체개발 설문 문항 포함 및 
  결과 분석/관리

- 2023년 자체개발 설문 문항 개선 및 결과 분석을   
  통해 시사점을 도출하여 관리 예정
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Compliance 조직
SK네트웍스의 공정거래 자율준수 프로그램(Compliance Program, 이하 ‘CP’)은 기업이 공정거래 관련 
법규를 준수하기 위해 자체적으로 제정하여 운영하는 내부 준법 시스템입니다. SK네트웍스는 2002년 
‘CP’를 도입하였으며, ‘CP’ 운영 현황을 매년 이사회 보고 안건으로 상정하고 있습니다.
SK네트웍스는 ‘CP’ 운영을 통하여 구성원들에게 공정거래와 관련된 명확하고 구체적인 행동기준을 제시
하고 있으며, 주요 입법 동향 점검, 공정거래 이슈 사전 검토 등 적극적인 사전 예방 활동을 통해 사업별 
운영과정에서 발생할 수 있는 법규 위반 리스크를 최소화하고 있습니다. SK네트웍스는 이사회에서 자율
준수 관리자를 선임하고 자율준수 전담 조직을 운영하고 있습니다. 또한, Compliance와 관련한 중요 
이슈를 도출하여 각 사업의 공정거래 관련 법 준수 현황을 점검하고, 필수 정책을 유관 사업 부서에 공유
하는 등 거래 투명성 제고 활동을 통해 자율준수 기반을 마련하고 있습니다.

Compliance 원칙
SK네트웍스는 지난 2022년 9월 전 구성원 대상 CEO 메시지를 통해 기업과 구성원이 마땅히 준수해야 
할 공정거래 원칙에 대해 천명하였습니다. 그 내용은 기업이 다양한 영역에 보다 세심한 관심을 기울여 여러 
이해관계자들과 구성원이 지속적으로 행복할 수 있는 환경을 조성해야 하고, 이를 위해 기업 뿐만 아닌 
구성원 또한 공정 경쟁 원칙에 입각하여 모든 이해관계자들과 건강한 거래 관계를 이어나가고자 노력해야 
한다는 것입니다.

Compliance 협의체 구성
SK네트웍스는 당사와 자/손회사의 Compliance 역량 및 리스크 관리 수준 향상을 목표로 2019년 SK
네트웍스 Compliance 협의체(이하 ‘SKN Compliance 협의체’)를 구성하였습니다. ‘SKN Compliance 
협의체’는 법무·공정거래·SHE(안전·보건·환경) 3개 모듈 운영을 통해 관련 제도에 대한 필요 정보 공유, 
교육 시행 등의 활동을 전개하여 법규 위반 행위의 사전 감지 역량과 이슈 대응 능력을 지속 강화하고 있
습니다.

Compliance 프로그램 및 활동
SK네트웍스는 Compliance 규제 환경 변화에 대한 상시 모니터링, 공시 및 대규모 내부거래 사전 검토 시스
템 운영 등 사업 수행 중 발생 가능한 리스크에 대한 사전 점검 및 예방 기능 제고를 통해 Compliance에 
기반한 공정 투명한 사업 수행 문화를 만들고 있습니다. 또한, 규제 환경 변화 대응을 위해 Compliance 
관련 중요 이슈를 도출 및 개선하고, 거래 투명성 제고, 공정거래 자율준수편람 개정 및 배포(2022년 9월) 
활동을 지속하는 등 Compliance 준수를 위한 최선의 노력을 기울이고 있습니다. 

G - 컴플라이언스

지배구조 전략 

▽ Compliance 보고 체계

공정거래 
자율준수조직

(법무팀)

공정거래 
자율준수관리자

(Compliance 담당 
임원)

CEO 이사회

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
G – 리스크 관리
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통합 리스크 관리

SK네트웍스는 경영환경의 불확실성이 커지고 있는 상황에서 경제적, 사회적, 환경적 리스크를 사전에 식별
하고, 비즈니스 위협 요인에 대해 선제적으로 대응할 수 있는 방침을 지속해서 강구하고 있습니다. ‘리스크 
예방/식별/완화’의 리스크 관리 전략을 기반으로 ‘통합 리스크 관리 체계’를 수립하여, 기업 목표 달성에 
불리한 영향을 미칠 수 있는 사건, 행위, 환경 등의 위협 요소를 사전에 식별/예방하고, 불확실성에 따른 
기업 가치 변동성을 최소화하고자 합니다.

G - 리스크 관리

리스크 관리 체계

SK네트웍스는 모든 경영활동에서 발생할 수 있는 다양한 리스크에 대해 효율적으로 대응할 수 있도록 
조직별 전문 인력을 구성하였으며 부서별 리스크 관리의 R&R을 세분화하였습니다. 각 재무/비재무 리스크 
영역 별 전사 Staff 조직 또는 사업 조직에서 상시 모니터링하여 현존하거나 잠재된 리스크의 식별, 평가 
및 대응 방안 수립을 전략적으로 운영하고 있습니다. 또한, 개별 협의체를 운영하면서 리스크에 대한 공유 
및 사전 예방, 사후 대응체계를 구축하고, 중요하다고 판단되는 리스크는 전사 통합 리스크 관리감독 역할을 
수행하는 전사 경영층 회의체(전사ESG추진위원회, 경영성과점검회의, C-Level 팀 미팅)를 통해 경영층에 
보고하며, 중요도에 따라 이사회에 안건을 상정하여 보고하고 있습니다.

예방 식별 완화

기업 경영에 부정적 영향을 
미칠 수 있는 위험의 사전 예방을 

통한 기업가치 변동 최소화 
노력, 리스크에 따른 상황 파악 
및 영향도 측정, 대응방안 수립

발생 가능성이 높은 리스크를 
사전에 식별하고 주요 영역별 

선제적 파악·관리 실행

실제 리스크 발생시 리스크 관리
체계를 통해 신속히 대응, 발생 

리스크는 즉시 보고 및 
분석/대응 실행, 피드백을 통한 

재발 방지 대책 수립

Compliance
협의체 

(법무/공정거래/
SHE 모듈)

윤리경영
협의체

(개인)정보보호 
실무협의체

구매
협의체 SV보드 CV협의체

전사 경영층 회의체
(전사ESG추진위원회, 경영성과점검회의, C-Level 팀 미팅)

이사회

CEO

전사 Staff 조직 임원 전사 사업 조직 임원

리스크 보고를 통한 ‘경영층 의사결정’ 지원

각 조직별 선제적 리스크 점검 및 문제 해결

▽  리스크 관리 보고체계

Staff 조직 사업 조직

Environmental

Social

Governance

G – 이사회
G – 윤리경영
G – 컴플라이언스
G – 리스크 관리
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Performance Data

ESG Data

GRI Standards 2021

ESG핵심지표

UN SDGs 및 SASB

TCFD

수상 및 인증

가입 협회

검증의견서

재무		

Performance Data

구분 단위 2020 2021 2022
요약연결재무상태표		

유동자산 억 원  26,387  30,472  27,032 
비유동자산 억 원  61,348  63,638  67,961 
자산총계 억 원  87,735  94,109  94,993 
유동부채 억 원  37,233  38,976  35,678 
비유동부채 억 원  28,049  31,244  34,807 
부채총계 억 원  65,282  70,219  70,485 
자본총계 억 원  22,453  23,890  24,507 

요약연결손익계산서와 주요비율		
매출액 억 원  106,259  110,181  96,664 
매출 총이익 억 원  10,784  11,362  11,977 
영업이익 억 원  1,239  1,220  1,542 
법인세비용 차감전 순이익 억 원  1,073  1,071  815 
당기 순이익(손실) 억 원  421  1,035  908 
EBITDA 억 원  9,455  9,731  10,070 
매출액 증가율 % -18.6% 3.7% -12.3%
영업이익 증가율 % 13.3% -1.6% 26.4%
EBITDA 증가율 % -0.2% 2.9% 3.5%
영업이익률 % 1.2% 1.1% 1.6%
EBITDA Margin % 8.9% 8.8% 10.4%
순이익율 % 0.4% 0.9% 0.9%
부채비율 % 290.8% 293.9% 287.6%

구분 단위 2020 2021 2022
발행된 주식 수		  주  248,187,647  248,187,647  248,187,647 
유통 주식 수 주  218,554,682  218,554,682  218,642,154 
5% 이상 주주 수  SK㈜, 국민연금공단  SK㈜, 국민연금공단  SK㈜, 국민연금공단 

소유 주식 수 주  116,511,071  113,619,888  110,248,942 
지분율 % 46.9% 45.8% 44.4%

배당정책 유무 Y/N Y Y Y
배당정책 이행 여부 Y/N Y Y Y
배당금 백만 원  26,237  26,237  26,250 

현금배당성향 % 76.1% 26.6% 30.4%
주당 현금배당금 원  120  120  120 

주주		

구분 단위 2020 2021 2022
법인세율 % 21.3% 28.2% 16.1%
실효세율 % 95.2% 37.1% 1,274.3%
세전이익 억 원  783  888 -5 
납부세액 억 원  244  136  2 

조세보고		

구분 단위 2020 2021 2022
투자 금액 백만 원  24,452  40,216  24,215 
매출액 대비 R&D 투자 금액 비율 % 0.2% 0.4% 0.3%

R&D 투자		

정책 지출 금액*		

구분 단위 2020 2021 2022

로비자금 및 기타 정치자금** 백만 원  N/A  N/A  N/A 
유관단체 협회비 지출 총액 백만 원  486  385  331 

협회비 
상세 지출 내역	

주요 지출 단체(1) 정성  서울특별시자동차대여
사업조합 

 서울특별시자동차대여
사업조합 

 서울특별시자동차대여
사업조합 

주요 지출 금액(1) 백만 원  271  215  132 

주요 지출 단체(2) 정성  한국관광호텔업협회  TEMOT 
INTERNATIONAL AU 

 TEMOT 
INTERNATIONAL AU

주요 지출 금액(2) 백만 원  43  31  36 
주요 지출 단체(3) 정성  대한타이어산업협회 (사)해외자원개발협회 (주)한국프로골프투어 
주요 지출 금액(3) 백만 원  33  30  30 

주요 지출 단체(4) 정성  TEMOT 
INTERNATIONAL AU  한국관광호텔업협회  한국경영자총협회 

주요 지출 금액(4) 백만 원  32  30  25 
주요 지출 단체(5) 정성 (사)해외자원개발협회  대한타이어산업협회  한국관광호텔업협회 
주요 지출 금액(5) 백만 원  30  30  24 

정부 및 공공기관	 법인세 및 기타 제세공과금	 	 백만 원  109,207  70,707  31,422 
채권자	 순이자 비용	 	 백만 원  104,391  90,256  92,908 
구성원		  복리후생비 백만 원  56,469  62,704  65,558 

매출액 대비 복리후생비 % 0.5% 0.6% 0.7%

퇴직급여 추계액(계속기준금액)*** 백만 원  40,865  59,418  32,949 

퇴직급여 사외 적립자산 비율 % 101.0% 91.2% 126.7%
기타	 	 운영비용	 	 백만 원  10,501,957  10,896,163  9,512,235 

* SK네트웍스 기준	
** SK네트웍스는 국내 정치자금법을 준수하며 정치자금과 관련한 부정을 방지하고자 정치, 선거자금과 특정 정당 및 정치 단체의 
    로비성 자금을 일절 제공하지 않습니다.
*** SK네트웍스 재정검증결과보고서 기준, 근로자퇴직급여보장법 제16조 제1항 제1조 및 동법 시행규칙 제5조 제1항에 따라 
     퇴직급여 지급을 위하여 국제회계기준에 부합하는 예측단위 적립방식으로 계산한 금액
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ESG Data - 환경

지표명 단위
2020 2021 2022
합계 합계 합계 SK네트웍스 SK렌터카 SK매직 SK네트웍스서비스 

총 온실가스 배출량 (Scope 1+2)  tCO2eq  48,169.1  41,225.0  40,488.3  31,116.5  2,319.3  6,140.8  911.6 
총 온실가스 배출량(녹색프리미엄 포함)		  tCO2eq  48,169.1  41,225.0  37,019.7  28,783.6  2,180.6  5,222.0  833.5 

Scope 1(직접배출) tCO2eq  13,765.4  10,212.3  10,330.2  8,644.0  621.2  278.7  786.3 
Scope 2(간접배출) tCO2eq  34,403.7  31,012.7  30,158.0  22,472.4  1,698.1  5,862.2  125.3 
Scope 2(간접배출)(녹색프리미엄 포함) tCO2eq  34,403.7  31,012.7  26,689.5  20,139.6  1,559.4  4,943.4  47.2 
Scope 3(기타배출) tCO2eq  578,744.1  4,582,682.7  3,085,084.5  635,871.6  892,869.3  1,443,185.1  113,158.5 

Upstream(주요 배출원 1~8) tCO2eq  15,224.5  1,684,959.9  786,931.1  255,967.8  338,291.8  79,802.1  112,869.4 
구매  tCO2eq  14,688.7  879,481.8  730,651.3  225,307.3  320,958.9  71,703.5  112,681.6 
자본재  tCO2eq  N/A  90,815.7  33,794.0  25,161.2  3,465.5  5,167.3 -
기타 연료 및 에너지 활동  tCO2eq  N/A  3,158.0  4,411.8  3,441.9  239.2  698.2  32.5 
업스트림 운송  tCO2eq  535.8  709,119.9  15,002.3  500.6  13,328.9  1,057.4  115.4 
운영 폐기물  tCO2eq  N/A  711.3  426.0  337.7  -  88.3 -
출장  tCO2eq  N/A  144.9  500.6  327.6  50.9  122.1 -
통근  tCO2eq  N/A  1,528.4  2,145.2  891.5  248.3  965.4  39.9 
업스트림 임차  tCO2eq  N/A  N/A  -  -  - - -
Downstream(주요 배출원 9~15)  tCO2eq  563,519.6  2,897,722.8  2,298,153.5  379,903.8  554,577.6  1,363,383.0  289.1 
다운스트림 운송  tCO2eq  17,988.9  194,316.5  51,646.8  45,832.6  1,838.4  3,686.6  289.1 
판매 제품 가공  tCO2eq  N/A  N/A  0.2  0.2  - - -
판매 제품 사용 tCO2eq  542,325.8  2,697,141.8  1,911,862.8  -  552,180.3  1,359,682.5 -
판매 제품 폐기 tCO2eq  N/A  1,643.2  13.9  - -  13.9 -
다운스트림 임대 tCO2eq  N/A  N/A  794.4  794.4 - - -
프렌차이즈 tCO2eq  3,204.9  4,621.3  4,648.4  4,089.6  558.8 - -
투자 tCO2eq  N/A  N/A  329,187.0  329,187.0  - - -

총 온실가스 집약도(Scope 1+2)* tCO2eq/십억 원  4.53  3.74  4.19  4.79  1.86  5.70  1.92 
Scope 1(직접배출) tCO2eq/십억 원  1.30  0.93  1.07  1.33  0.50  0.26  1.65 
Scope 2(간접배출) tCO2eq/십억 원  3.24  2.81  3.12  3.46  1.36  5.44  0.26 
Scope 3(기타배출) tCO2eq/십억 원  54.47  415.92  319.16  97.86  715.70  1,340.00  237.73 

총 온실가스 감축량(Scope 1+2) tCO2eq -13,838.0  6,971.6 -159.8 -210.2 -16.7  978.6 -911.6 
Scope 1(직접감축) tCO2eq -3,759.0  3,648.8 -865.0 -185.0  103.0  3.3 -786.3 
Scope 2(간접감축) tCO2eq -10,079.0  3,322.8  705.2 -25.1 -119.7  975.3 -125.3 
Scope 3(기타감축) tCO2eq  N/A  N/A  1,496,078.4 -14,428.8 -89,864.3  1,713,530.0 -113,158.5 

전년 대비 총 온실가스 감축률(Scope 1+2)** % -5.25% 14.42% 1.79% -0.68% -0.72% 13.75% -1.68%
총 온실가스 목표 배출량(Scope 1+2) tCO2eq  41,816.2  31,913.2  2,631.3  6,415.7  856.0 

Scope 1(직접배출) tCO2eq  10,714.5  9,004.0  864.0  114.5  732.0 
Scope 2(간접배출) tCO2eq  31,101.7  22,909.2  1,767.3  6,301.2  124.0 
Scope 3(기타배출) tCO2eq  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A 

목표 대비 총 온실가스 감축률(Scope 1+2)*** % 3.18% 2.50% 11.85% 4.28% -6.50%

온실가스		

* 각 연도별 합계 원단위는 SK네트웍스 연결 기준 매출 적용
** 2022년 최근 3개년 보고 범위 확대로 감축률 산정 기준은 아래와 같음.  2020년 절감 실적: 2019년(SK네트웍스, SK매직 합계) 원단위 대비 2020년(SK네트웍스, SK렌터카, SK매직, SK네트웍스서비스 합계)원단위, 매출 기준은 SK네트웍스 연결 기준으로 동일함
*** 녹색프리미엄 제외 배출량 기준

Performance Data

ESG Data

GRI Standards 2021

ESG핵심지표

UN SDGs 및 SASB

TCFD

수상 및 인증

가입 협회

검증의견서

· 환경 데이터 수집 범위 : SK네트웍스(별도), SK렌터카(별도), SK매직(별도), SK네트웍스서비스(별도)
· 환경 데이터 수집 기준 : 각 해당 연도 12월 31일 기준

2022년 
데이터 최초 보고
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GRI Standards 2021

지표 지표 내용 페이지

조직 및 
보고 관행 

GRI 2-1 조직정보 6~12

GRI 2-2 보고범위 6~12

GRI 2-3 보고대상기간, 주기, 문의처 About This Report

GRI 2-4 정보 수정사항 About This Report

GRI 2-5 외부검증 실시 여부 About This Report

조직의 활동 및 
근로자 

GRI 2-6 주요 활동 및 공급사슬, 제품 및 서비스 7

GRI 2-7 임직원 및 근로자에 대한 정보 86~87

GRI 2-8 비정규직 86~87

거버넌스 

GRI 2-9 지배구조 66~70

GRI 2-10 최고의사결정기구 추천 및 선정 66~70

GRI 2-11 최고의사결정기구의 의장 66

GRI 2-12 경제적, 환경적, 사람에 대한 영향을 파악하고 관리하는 최고의사결정기구의 역할 68~69

GRI 2-13 권한 위임 69

GRI 2-14 영향을 관리하는 최고 의사결정기구의 역할 69

GRI 2-15 이해관계 상충 74

GRI 2-16 중요 사안에 대한 커뮤니케이션 68

GRI 2-17 최고의사결정기구의 집단지식 69

GRI 2-18 최고의사결정기구의 성과에 대한 평가 69

GRI 2-19 보상 정책 69

GRI 2-20 보수 결정 절차 69

GRI 2-21 연간 총 보상 비율 89

전략 

GRI 2-22 지속가능한 성장전략에 대한 선언 5

GRI 2-23 정책 공약 15

GRI 2-24 정책 공약 내재화 16

GRI 2-25 부정적인 영향을 개선하기 위한 프로세스 78~79

GRI 2-26 조언을 구하고 문제를 제기하는 메커니즘 72

GRI 2-27 법률 및 규정 준수 97

GRI 2-28 협회 멤버쉽 95

이해관계자 참여 
GRI 2-29 이해관계자 참여 방식 119

GRI 2-30 단체협약 16

지표 지표 내용 페이지

경영 접근법 

GRI 3-1 중대 주제 선정 프로세스 17~19

GRI 3-2 중대 주제 목록 17~19

GRI 3-3 중대 주제 관리 20~41

지표 지표 내용 페이지

경제성과
201-1 직접적인 경제적 가치의 창출과 배분 81

201-2 기후변화의 재무적 영향과 사업활동에 대한 위험과 기회 40, 105~114

반부패
205-2 반부패 정책 및 절차에 관한 공지와 훈련 76

205-3 확인된 부패 사례와 이에 대한 조치 95

경쟁저해행위 206-1 경쟁저해행위, 독과점 등 불공정한 거래행위에 대한 법적 조치 95

조세
207-1 조세 접근법 79

207-2 조세 구조, 통제 및 위험 관리 81

Universal Standard 2 Universal Standard 3

GRI 200(Economic Performance) 
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UN SDGs SASB

SK네트웍스는 유엔 회원국의 만장일치로 채택된 지속가능개발목표인 UN SDGs 목표를 전략적으로 달성
해 나가고자 적극적으로 참여하고 있습니다. 또한, SK네트웍스의 ESG 전략과 관련이 높은 SDGs 목표를 
중점으로 관련 활동들을 이행하고 있으며, 이를 SK네트웍스 ESG 운영전략에 반영하고 있습니다. 나아가, 
오늘과 미래의 필요를 함께 충족시킬 수 있는 경제, 사회, 환경 영역에서의 각 목표와 성과들을 제시하고 
있으며 이를 이행하기 위해 적극적으로 노력하고 있습니다.

SASB(Sustainability Accounting Standards Board) 표준은 미국 지속가능성 회계기준위원회가 발표
한 산업별 지속가능성 회계 표준입니다. SK네트웍스는 다양한 사업을 보유하고 있으며, 그 중 정보통신 
사업에 해당하는 Multiline and Specialty Retailers&Distributors 표준에 따라 보고하였습니다.

유엔 지속가능발전목표

Target 목표 보고페이지

Target 7.3
모두를 위한 적정가격의 신뢰할 수 있고 지속가능하며 
현대적인 에너지에 접근보장

38~40

Target 8.4
모두를 위한 지속적, 포용적, 지속가능한 경제성장, 
생산적인 완전고용과 양질의 일자리 증진

31~33

Target 12.5 지속가능한 소비와 생산양식 보장 42~45

Target 13.2 기후변화와 그로 인한 영향에 맞서기 위한 대응 37~41

Target 17.1
이행수단 강화, 지속가능발전을 위한 
글로벌 파트너십 활성화

99, 113~117

항목 코드 공시지표 보고페이지

소매/유통에서의 
에너지 관리

CG-MR-130a.1
(1) 총 에너지 소비
(2) 전력망 비율 
(3) 재생에너지 비율

82~83

데이터 보안

CG-MR-230a.1 데이터 보안 위험 식별 및 해결방법에 대한 기술 60~62

CG-MR-230a.2
(1) 데이터 침해 건 수 
(2) 개인식별 가능 정보 비율
(3) 영향을 받는 고객 수

92, 95

노동관행

CG-MR-310a.1 (1) 평균 시간당 임금 
(2) 최저 임금을 받는 직원 비율(지역별 구분) 89

CG-MR-310a.2 시설 구성원의 자발적 및 비자발적 실업률 88

CG-MR-310a.3 노동법 위반 관련 법적 절차 진행에 
따른 총 금전적 손실액* 95

구성원 다양성과 
포용성

CG-MR-330a.1 경영진 및 모든 구성원의 성별, 인종/민족 대표 그룹의 비율** 67, 86~87, 94

CG-MR-330a.2 고용차별과 관련된 법적 소송으로 인한 금전적 손실 총액 95

제품 소싱, 
포장 & 마케팅

CG-MR-410a.1. 환경 및 또는 사회적 지속가능성 표준에서 
제3자 인증이 된 제품으로부터의 수익 85

CG-MR-410a.2 제품의 화학 물질과 관련된 위험 및/또는 위험을 
평가하고 관리하기 위한 프로세스 논의 49~53

CG-MR-410a.3 포장의 환경 영향 저감 전략에 대한 논의 49~53

항목 코드 보고내용

물류센터 수 CG-MR-000.A 물류센터 7개 소
(서울, 이천, 안성, 부산, 대전, 대구, 광주)

소매점 및 유통센터의 총 면적 CG-MR-000.B 117,351m²

Sustainability Disclosure Topic & Accounting Metrics

 Activity Metrics

* 금전적 손실로 인해 취한 모든 수정 조치의 성격, 맥락 및 내용에 대해 서술
** 평등한 구성원 육성을 위한 프로그램 및 정책에 대한 전반적인 설명
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TCFD

지배구조

기후변화

ESG경영위원회

전사ESG추진위원회 환경 CoE

BOD

CEO

SV보드

ESG경영위원회 – 구성 : 이사회 멤버 (사내이사 2인, 기타비상무이사 1인, 사외이사 5인)
– 역할 : 환경, 사회적 가치 및 회사의 지배구조와 관련된 전략 및 주요사항을 검토/분석을 통한 주요 의사결정 사항 사전 심의

전사ESG추진위원회
– 구성 : CEO, 사업총괄사장, 지속경영본부장(위원장), 기획재무본부장, 기획담당, 재무담당, HR담당, 감사담당, SV담당(간사)

자회사 대표(SK렌터카, SK매직, SK네트웍스서비스) 및 BU장(워커힐 총괄)
– 역할 : ESG 전략 실행력 강화, BM전략(자회사 포함)과 ESG 방향성 연계, ESG 경영 활동 점검 및 논의를 통한 ESG 경영 내재화

SV보드 – 구성 : CEO, 지속경영본부장, SV담당, 사업별(자회사)SV/ESG 담당 임원/팀장/실무자, 전략팀원, SV추진팀
– 역할 : 사업별 SV 중점 추진과제 및 진행 현황 공유, SV/ESG Trend 공유 및 대응방안 논의, Stakeholder Account 진행사항 공유

환경 CoE – 구성 : 사업별(자회사) SV/ESG 담당 팀장/실무자, SV추진팀
– 역할 : Net Zero 2040 추진(감축방안 도출), Data 측정 분석, 사업별 환경 경영 체계 내재화 및 전문성 확보

SV담당 SV추진팀 
– Net Zero 2040  추진 실무 조직
– 국내외 환경 관련 이니셔티브(SBTi, CDP, K-RE100, EV100, ZWTL, TCFD 등) 참여/운영
– 환경 Data(온실가스, 에너지, 용수, 폐기물 등) 측정/분석
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